
PRESENTACIÓN DEL LIBRO:

LA GESTIÓN SANITARIA ORIENTADA 
HACIA LA CALIDAD Y SEGURIDAD 
DE LOS PACIENTES
Madrid, 15 de noviembre de 2017



Organiza:
Fundación MAPFRE.
Servicio de Medicina Preventiva y Salud Pública del Hospital Ramón y Cajal. 
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

Dirigido a
Responsables de Calidad, Seguridad del Paciente, Unidades Funcionales de Gestión 
de Riesgos y Miembros de las Comisiones de Seguridad. Profesionales sanitarios 
interesados en la mejora continua de la seguridad del paciente.

Dirección Científica: 
Jesús  Mª Aranaz Andrés 
Jefe de Servicio de Medicina Preventiva y Salud Pública del Hospital Universitario 
Ramón y Cajal.

Información general
Lugar de celebración
Salón de Actos
Ministerio de Sanidad Servicios Sociales e Igualdad
Paseo del Prado, 18
28014 Madrid

Inscripción
Gratuita. Aforo limitado
Imprescindible formalizar inscripción en: www.fundacionmapfre.org/jornadasalud 

Acreditación: Diploma de asistencia al finalizar la jornada. Al final de la jornada, se 
entregará a los asistentes un ejemplar del libro “La gestión sanitaria orientada hacia 
la calidad y seguridad de los pacientes”.

Programa

10:00-10:30  

10:30-11:00 

Entrega de documentación

Inauguración

Dra. Elena Andradas Aragonés
Directora General de Salud Pública, Calidad e Innovación. Ministerio 
de Sanidad Servicios Sociales e Igualdad.

D. Julio Domingo Souto
Director General. FUNDACIÓN MAPFRE.

Dr. Jesús Mª Aranaz Andrés  
Jefe del Servicio de medicina Preventiva y Salud Pública del Hospital 
Universitario Ramón y Cajal. 

www.fundacionmapfre.org/jornadasalud


11:00-11:30 CONFERENCIA INAUGURAL: La comunicación transparente, una  
vacuna para garantizar la Seguridad del Paciente.

Dr. Luis Rojas Marcos
Chief Executive Officer, Physician Affiliate Group of New York;  
Profesor de Psiquiatría, New York University;  Presidente ejecutivo  
del Sistema de Salud y Hospitales Públicos de Nueva York  (1995-2001).

11:30-12:45 MESA REDONDA: La gestión sanitaria orientada hacia la calidad y  
seguridad de los pacientes.

Moderador: Jesús Mª Aranaz Andrés

¿Es la Seguridad del Paciente un problema de Salud Pública?  

Dr. Carlos Aibar Remón
Profesor de Salud Pública de la Universidad de Zaragoza y Jefe de   
Servicio de Medicina Preventiva y Salud Pública del Hospital Lozano 
Blesa de Zaragoza.

¿Es la Seguridad del Paciente un coste o un beneficio?

Dra. Beatriz López Valcarcel
Catedrática de Métodos Cuantitativos en Economía y Gestión de la 
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria.

¿Es la Medicina Defensiva un efecto secundario de la Seguridad del 
Paciente?

Dr. Federico de Montalvo Jääskeläinen
Profesor de la Facultad de Derecho (ICADE). Comité Internacional de   
Bioética de la Unesco (International Bioethics Committee of UNESCO, IBC).

12:45-13:15 CONFERENCIA  DE CLAUSURA: ¿Es necesaria una Política de  
Seguridad del Paciente?  
Dr. Tommaso Bellandi
Centro Gestione Rischio Clinico e Sicurezza dei Pazienti
WHO collaborating centre on human factors and communication for 
safe and quality care. Regione Toscana. 

13:15-13:30 CONCLUSIONES de la Jornada

Dra. Yolanda Agra Varela
Jefe de Area de Seguridad del Paciente. Subdirección General de  
Calidad y Cohesión. Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

CLAUSURA de la Jornada
Dra. Paloma Casado Durandez   
Subdirectora General de Calidad e Innovación. Ministerio de Sanidad, 
Servicios Sociales e Igualdad.

13:30-14:30 Vino español



www.fundacionmapfre.org


